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Programa Executivo em e-Commerce Internacional
12 de outubro 2021 a 01 de fevereiro 2022 | | 80h - Blended
09h30-11h30 Sessdo de Apresentagdo UMinhoExec / AICEP
12 out. | Terga-feira 11h30 - 12h30 p
Seminario | Internacionalizagdo e e-Commerce Vera Maia
14h00 - 17h30
Workshop | Introdugdo ao projeto: objetivos, estrutura,
organizacdo e desenvolvimento estratégico do projeto.
15 out. sexta-feira 16h00 - 18h00 o Critérios de Avaliagdo. Orientagdes transversais para a Beatriz Casais / Equipa AICEP
recolha de dados, componente analitica e decisdes
estratégicas.
) 10h00 - 12h30 Seminario | Diagndstico e Estratégia Internacional de E- -
19 out. terga-feira P Fernando Aparicio
14h00 - 16h00 Commerce
22 out. | sexta-feira 16h00 - 18h00 o Workshop | Andlise de Mercados e Concorréncia Equipa AICEP
. 10h00 - 12h30
26 out. | terga-f P inari 3 i — Anali Stri i i i
ou erca-feira 14h00 - 16h00 Seminario | Captacdo de Clientes — Analise e Métricas Tiago Almeida Nogueira
29 out. | sexta-feira 16h00 - 18h00 o Workshop | Objetivos e KPIs de e-commerce Tiago Almeida Nogueira / Equipa AICEP
. 10h00 - 12h30
02 . | terga-f P inari E i - icacdo Digi i i
nov erca-feira 14h00 - 16h00 Seminario | Captagdo de Clientes — Comunicagdo Digital Beatriz Casais
05 nov. | sexta-feira 16h00 - 18h00 0o Workshop | Estratégia de Comunicagdo Digital Beatriz Casais /Equipa AICEP
. 10h00 - 12h30
: I P - . -
09 nov. terca-feira 14h00 - 16h00 Seminario | e-Marketplaces Fernando Aparicio
12 nov. | sexta-feira 16h00 - 18h00 (0} Apresentagdo de Caso | Internacionalizagdo da Zippy Jodo Portela
. 10h00 - 12h30
16 nov. | terca-f P inari icanai i
nov. erca-feira 14h00 - 16h00 Seminario | Omnicanais Pedro Miguel Barbosa
19 nov. | sexta-feira 16h00 - 18h00 (0} Workshop | Gestdo de e-Marketplaces Jodo Portela / Equipa AICEP
. 10h00 - 12h30
23 . | terga-f P inari E i idelizaca i
nov erca-feira 14h00 - 16h00 Seminario | Relagdo com os Clientes e Fidelizagdo Thiago Borba
26 nov. | sexta-feira 16h00 - 18h00 0o Apresentacdo de Caso | Amazon Miguel Martins
. 10h00 - 12h30
30 nov. | terca-feira P inari agi i
[ 14h00 - 16h00 Seminario | Estratégias de Prego Online Marco Escadas
03 dez. sexta-feira 16h00 - 18h00 o Apresentacgdo de Caso | Kuanto Kusta: de um comparador Paulo Pimenta
de precos a um e-marketplace
. 10h00 - 12h30
07 dez. | terca-feira P inari istribuica isti - i
z G 14h00 - 16h00 Seminario | Distribuicdo e Logistica em e-Commerce Pedro Pinto
10 dez. sexta-feira 16h00 - 18h00 (0} Apresentacgdo de Caso | Unique Flavours Bernardo Vieira Brito
. 10h00 - 12h30 Seminario | "Meios de pagamento on-line e casos praticos L
14 dez. | terga-feira P
? ¢ 14h00 - 16h00 de comércio eletrdnico internacional” Fernando Aparicio
17 dez. | sexta-feira 16h00 - 18h00 (0} Workshop | Acompanhamento do Plano Tiago Almeida Nogueira / Equipa AICEP
. . 10h00 - 12h30
11 ian. tercaf p - . ) " ) -
jan erca-feira 14h00 - 16h00 Seminario | Aspetos Legais em e-Commerce Filipa Matias Magalhdes
14 jan. sexta-feira 16h00 - 18h00 o Workshop | Acompanhamento do Plano Beatriz Casais / Equipa AICEP
o1 fe terca-feira 9h30 - 12h30 P A tacio dos Projet Beatriz Casais / Tiago Almeida Nogueira
V. -fei
¢ 14h00 - 17h30 presentagdo cos Frojetos / Equipa AICEP

Semindrios (*) — Fundamentos e Aplicagdo | 49,5 horas

Workshops de Projeto — Desenvolvimento e Mentoring | 16 horas

Apresentagdo de Casos e Networking Meetings | 8 horas

Apresentagio de Projetos de e-Commerce para a Internacionalizagdo (*) | 6,5 horas

(*) Incorporam um almogo de networking das 12h30 as 14h00 (incluido no prego do Programa), no Restaurante Panoramico da Universidade do Minho, onde os formandos serdo convidados a realizar um Pitch sobre a
estratégia comercial digital da sua organizagdo.
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